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Korthet — oktober till december

e Nettoomsattningen for kvartalet uppgick till 193,2 mSEK (185,1 mSEK), en ékning om 8,1
mSEK jamfért med samma period 2023.

e Justerat EBITDA uppgick till 4,8 mSEK (9,0 mSEK), en minskning med 4,2 mSEK jamfért med
samma period 2023. Under fjarde kvartalet har kostnader motsvarande 2,6 mSEK (9,3
mSEK) redovisats som jamforelseférstorande och relaterar i kvartalet till forvarvet av
Serenata Flowers.

e EBITDA-marginal, justerad, uppgick till 2,5 % (4,8 %), en minskning med 2,3
procentenheter jamfort med samma period 2023.

e  EBITDA uppgick till 2,1 mSEK (-0,3 mSEK), en 6kning om 2,4 mSEK jamfort med samma
period 2023.

e EBITDA-marginal, uppgick till 1,1 % (-0,2 %), en 6kning med 1,3 procentenheter jamfort
med samma period 2023.

e Kassaflodet fran den I6pande verksamheten uppgick till 43,6 mSEK (17,7 mSEK), en 6kning
om 25,9 mSEK jamfort med samma period forra aret.

e  Forvarvet av Serenata Flowers har paverkat forsaljningen positivt med 11,9 mSEK och
EBITDA med 1,5 mSEK i perioden.

Korthet — januari till december

e Nettoomséattningen for heldret uppgick till 777,8 mSEK (728,6 mSEK), en 6kning om 49,2
mSEK jamfért med samma period 2023.

e Justerad EBITDA uppgick till 34,8 mSEK (31,4 mSEK), en 6kning om 3,4 mSEK jamfdrt med
samma period 2023. Under aret har kostnader mostvarande 2,6 mSEK (22,0 mSEK)
redovisats som jamforelseférstorande och relaterar under aret till forvarvet av Serenata
Flowers.

e EBITDA-marginal, justerad, uppgick till 4,5 % (4,3 %), en 6kning om 0,2 procentenheter
jamfort med samma period 2023.

e EBITDA uppgick till 32,2 mSEK (9,3 mSEK), en 6kning om 22,9 mSEK jamfort med samma
period 2023.

e EBITDA-marginal, uppgick till 4,1 % (1,3 %), en 6kning med 2,8 procentenheter jamfort
med samma period 2023.

o Kassaflodet fran den I6pande verksamheten uppgick till 16,5 mSEK (-18,6 mSEK), en
okning om 35,1 mSEK jamfort med samma period forra aret.

e  Forvarvet av Serenata Flowers har paverkat forsaljningen positivt med 11,9 mSEK och
EBITDA med 1,5 mSEK i perioden.

Det finns alltid en anledning att ge blommor.

Euroflorist &r en ledande europeisk e-handelsplattform fér blommor och kompletterande produkter.

Vi tycker att blommor ar det basta sattet att uttrycka kanslor och att ingen anledning ar for stor eller liten for att
ge blommor till sig sjélv, eller ndgon annan. Vi finns i tio lander i Europa och levererar éver hela varlden.
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For fjarde kvartalet 2024 6kade vi aterigen var Insamhet per order jamfért med samma
kvartal foregaende ar, detta for tionde kvartalet i rad. Den organiska nettoomsattningen sjonk
nagot, da vi i en fortsatt tuff marknad fokuserade mer pa lénsamhet &n pa volym.
Implementeringen av var "value-for-money”-positionering fortsatter uppvisa en
forsaljningsokning i de lander dar vi fullt ut genomfért férandringen. Som tidigare kvartal
minskar vara personalkostnader kraftigt jamfort med samma kvartal foregaende ar, till féljd av
den omorganisation som gjordes i slutet av 2023.

Precis som i det tredje kvartalet visar hushallens konfidensindikator i nagra av vara storsta
marknader pa fortsatt osakerhet hos hushallen. Vi sag en likartad konkurrenssituation i fjarde
kvartalet som i det tredje kvartalet, vilket gjorde att kostnaden fér performance marketing var
pa en fortsatt hog niva. Trots den 6kade performance marketing-kostnaden och en nagot lagre
volym, fortsatter EBITDA forbattras jamfort med forra aret. Detta drivs av att vi nu ser den fulla
besparingseffekten fran organisationsforandringen samt en 6kad l6nsamhet per order.

For att sanka kostnaden for performance marketing kommer vi framoéver fokusera mer pa att
differentiera kundanskaffningen, och ett led i detta ar fortsatt fokus pa lojalitet, bade genom
fortsatt utveckling av vart CRM-arbete samt genom att ytterligare 6ka var kundnéjdhet.

Under kvartalet férvarvade vi, som tidigare annonserats, Serenata Flowers, med dess
valrenommerade varumarke samt lojala kundbas. En affar som starker var position pa den for
oss viktiga brittiska marknaden. Efter forvarvet paborjades arbetet att integrera Serenata
Flowers in i Euroflorist. Arbetet pagar med att tekniskt integrera varumarket i var befintliga
ehandels-plattform, vilket berdknas vara klart under andra kvartalet i ar, och kommer leda till
stora synergivinster. | samband med forvarvet gjorde vi en nyemission pa cirka 50 miljoner
kronor. Vi forlangde ocksa loptiden pa obligationslanet med 2 ar.

Efter rapporteringsperioden har vi haft en lyckad Alla Hjartans Dag-hogtid, dar vi slog vart all-
time-high rekord for antalet levererade buketter. Detta visar att efterfragan fortsatter vara hog
under hogtiderna och att var "value-for-money”-positionering ar ratt vag framat.

N&r vi nu summerar 2024 kan jag med stolthet se att vi natt stora framgangar under aret
bland annat genom att brett lansera var nya ehandels-plattform, 6ka ldnsamheten per order
och implementera den nya organisationen med bibehallen kvalité pa arbetet till en betydligt
lagre kostnad. Vi har ocksad med forvarvet av Serenata Flowers visat att allt det arbete vi lagt
ner pa transformationen av bolaget nu bar frukt, och vi kan ga in i nasta fas. Det ar med
tillforsikt jag blickar framat mot 2025, dar fokus for det forsta kvartalet kommer vara dels den
viktiga hégtiden Mors Dag i ett flertal I1ander, och dels integrationen av Serenata Flowers. Vi
tror att makroklimatet kommer utvecklas mer gynnsamt i ar, och att
marknadsforingskostnaderna normaliseras.

Det finns alltid en anledning att ge blommor.
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Tillsammans med en fortsatt hog Idnsamhet per order gor det att vi ser fram emot en 6kad
vinst for 2025. Vi kommer fortsatta fokusera pa det vi kan paverka och arbeta med
forbattringar av bolaget. Var ambition &r att fortsatta utveckla bolaget, investera och ta
marknadsandelar. Det absolut viktigaste for oss ar att bygga for framtiden.

Magnus Silfverberg
VD | Koncernchef
Malmé, 28:e februari 2025
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